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▲

部門引入全身式抽
真空抬床，專門用於
固定和運送傷者。

展望
二○二三年 二○二四年

及
處長歲次甲辰新年文告
龍騰賀歲開鴻運  鳳舞迎春啟盛元

律回春漸，送兔迎龍，我和部門管理團隊
恭祝大家新春愉快，萬事如意，幸福安康。

在癸卯兔年，香港告別疫情，重拾活力，
消防處也全力起動，推進各個範疇的工作。雖
然遇上不少難題，但部門上下依然團結一致，
勇往直前，以堅毅不拔的精神，竭誠盡心地完
成多項重大任務。本處的努力換來了美滿成
果，也得到社會各界的認同和讚許。

今年是甲辰龍年，在中國傳統文化中，龍是
備受崇拜的神獸。牠集百獸所長，能飛天潛淵，
象 權勢、智慧和尊榮；對炎黃子孫來說，更代
表中華民族開拓奮進、百折不撓的精神。新的一
年，冀盼同事在工作上繼續發揮龍的精神，不畏
困難，凝心聚力，奮發向上，力臻卓越。

新元肇啟，風光勝舊。佳歲到臨，香港飛
龍奮翅振鱗，蓄勢待發；消防處也充滿動能，
準備迎戰未來。為了香港的繁榮穩定、國家的
安全發展，本處將一如既往，竭盡所能，貢獻
所長。雖然在變幻莫測的征途上，困阻難免，
但我深信各位同事，必定會繼續群策群力，互
勵互勉，同行同進，讓消防處發展蒸蒸日上，
邁進一個又一個新里程。

處長  楊恩健

過去一年，雖然疫情已退，社會復常，但消
防處要面對的新挑戰仍然不少。不過，無論任務
多艱難，消防處都一如既往，全力以赴。

二○二三年，部門共處理36,103宗火警召
喚，較二○二二年上升3.8%，其中樓宇火警召喚
佔32,497宗。當中93.8%的召喚在規定時間內得
到處理，比服務承諾的92.5%高1.3%。特別服務
召喚方面，去年共有40,763宗，比二○二二年上
升15.4%。

二○二三年的救護召喚大幅上升至816,329
宗，較二○二二年上升10.3%，其中緊急救護召
喚佔775,625宗。過去一年，共有94.3%的緊急救
護召喚可在12分鐘的目標召達時間內到場處理，
比服務承諾的92.5%高1.8%。

消防處人員在去年二月首次以香港特區救援
隊隊員的身分參與土耳其地震的救援任務，成功救
出四名倖存者；三月應付尖沙咀中間道地盤的四級
火警；九月又處理超強颱風「蘇拉」和世紀暴雨造
成的多宗事故，其中在世紀暴雨期間，部門共接獲
近800宗特別服務召喚，較平日多2.5倍。

展望二○二四年，消防處不僅會積極落實
《施政報告》中涉及消防處的各項工作，亦會努
力實現在二○二三年所訂立的策略發展藍圖。

消防處一直致力將香港消防服務打造成優質
品牌，並已為潛水拯救及急流拯救兩個課程申請
資歷評審。部門會繼續與大灣區消防同業深化交
流，並在不同專業領域加強相互合作，以實現優
勢互補，以及為大灣區應急救援合作奠定基礎。

部門亦將聯同一些專業學會舉辦「亞洲消防
國際會議」，並為亞太區同業舉行專業交流會。

部門也正在努力為香港特區救援隊向國際搜
索與救援諮詢團爭取認證為中型國際救援隊
伍，同時積極參與推動《粵港澳大灣區應急
救援行動方案》的落實工作，並於年內簽署
相關合作框架協議。

工作回顧
二○二四至二六年策略發展藍圖

伙伴關係與社區協作

國家安全
融入國家發展

專業發展

行動準備

全人發展

創新與科技

環境可持續性

▲

部門引入室內定位
設備，記錄前線人員
在火場內的實際行走
路徑。

P.02 P.03

機械狗 部門首次引入遙控
機械狗，於化學、生
物、輻射及核事故中在

危險區域執行搜索及偵測任
務，並提供實時影像，以及現
場有害物質濃度的實時數據。
機械狗可減少前線消防人員接
觸有害物質的時間，保障他們
的安全，也可提升制止洩漏和
救援工作的效率和成效。
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一月十九日，駐守竹篙灣消防局
的消防員邱耀文在竹篙灣處理一宗交通
意外期間突然暈倒，送院搶救無效，同
日不幸離世。痛失這位盡忠職守的同
事，部門上下都感到非常難過和惋惜。
消防處於二月六日在紅磡世界殯儀館為
邱隊員舉行榮譽喪禮，遺體安葬「浩
園」。
已故消防員邱耀文於二月五日傍

晚設靈，保安局局長鄧炳強、保安局副
局長卓孝業、其他紀律部隊代表、處長
楊恩健、副處長（行動）黃鎮業、副處
長（公眾安全及機構策略）陳慶勇、各
總區總長及一眾同袍均到靈堂致祭。於
翌日的榮譽喪禮，處長楊恩健率領一眾
同袍出席儀式，到場弔唁的官員包括公
務員事務局局長楊何蓓茵、公務員事務
局常任秘書長梁卓文、保安局常任秘書
長李百全、保安局副局長卓孝業，以及
來自中央人民政府駐香港特
別行政區聯絡辦公室、中央
人民政府駐香港特別行政區
維護國家安全公署、外交部
駐香港特別行政區特派員公
署、中國人民解放軍駐香港
部隊、澳門消防局、立法
會、各紀律部隊和工會的代
表。
喪禮儀式上，旗隊為靈

柩蓋上消防處旗幟，靈車在
警隊護送下離開殯儀館。一眾官員於馬
路旁列隊，向邱隊員作最後致敬。
靈車隨後抵達竹篙灣消防局，處

長楊恩健率領各級人員列隊向邱隊員作
最後敬禮，消防局亦鳴響「三短一長」
的「最後鐘聲」，象徵邱隊員落更。
靈車最後抵達「浩園」，靈柩由

扶靈隊移往墓地安葬，處
長楊恩健把蓋棺的消防處
旗幟交予邱隊員的遺孀。隨着
號手奏起《日落敬禮》樂曲，
靈柩於「浩園」安葬。邱隊員克盡己任
的專業精神，必將永存市民心
中。

消防處為已故消防員邱耀文  舉行榮譽喪禮

▲

▲

部門於「浩園」為邱隊員舉行安葬儀式。

▲靈車駛離殯儀館，處長楊恩健（最前排）率領屬員向邱隊員致敬。 消防員邱耀文生平簡介
已故消防員邱耀文生於一九七四年，在香港

接受教育，一九九二年加入消防處任職消防員。
他表現優秀，先後於二○一○年和二○一七年獲
頒香港消防事務長期服務獎章及香港消防事務長
期服務獎章（第一加敘勳扣）。

邱隊員服務消防處31年，工作勤奮，待人有
禮，克盡職守，而且樂於指導年資淺的同事，深
受同袍愛戴。他多次執行滅火救援任務，充分展
現其專業能幹、機敏善斷的優點。除了滅火救援
職務外，他亦全力支持及熱心參與政府的應急工
作，例如曾積極參與2019冠狀病毒病的抗疫工
作，於二○二○年獲頒政務司司長感謝狀；又曾
擔任特務警察，獲頒高級指揮官嘉許狀。

▲靈車駛至邱隊員生
前駐守的竹篙灣消防
局，部門各級人員向
邱隊員作最後敬禮。

▲

部門為邱隊員舉行
榮譽喪禮。

P.04 P.05
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消防處、消防工程師學會（香港分會）和中國香
港救護專業學會於一月十三日合辦「香港院前救護技
能挑戰賽暨論壇2024」。活動由保安局局長鄧炳強主
禮，來自大灣區和新加坡等地的同業，以及多個政
府部門、機構和醫護組織等亦有派代表出席。

論壇中，新加坡民防部隊及廣州市急救醫療指
揮中心的代表講解當地急救醫療系統的架構，消防
工程師學會（香港分會）及中國香港救護專業學會的
代表則分享消防處及政府飛行服務隊在搜索及救援
時遇到的困難。大會其後亦安排了山火救援演練示
範。

緊隨其後的是「院前救護技能挑戰賽」決賽。比
賽隊伍共16隊，每隊由一名救護主任、三名救護員
及兩名擁有先遣急救員資格的消防員組成。決賽模
擬持槍恐怖分子闖入有300人的演講廳，警務處反恐
特勤隊到場進行戰術突擊，成功制服恐怖分子並控
制現場，其後決賽隊伍進入演講廳，利用專業工具
及技術為傷者進行急救。今次比賽為人員提供了寶
貴機會裝備自己，提升救援技術。

部門會繼續積極加強大灣區應急救援能力，增
加與內地各省市救援組織交流，提高聯合防災、減
災、救災和應對重大突發事件的能力。 救護主任赴

新加坡民防部隊交流
去年十二月四至十五日，部門派出兩名救護主

任到新加坡民防部隊進行救護車隨車實習及交流活
動，與當地救護人員一同前往事故現場處理傷病
者，並彼此分享前線經驗及心得。此外，他們亦獲
安排參觀新加坡民防部隊總部、行動控制中心及民
防學院等設施，了解當地的救護服務、訓練模式及
管理經驗。

▲處長楊恩健（左）與新加坡
民防部隊總監葉偉德（右）簽
署合作備忘錄。

▲處長楊恩健（左一）與新加坡民防部隊
總監葉偉德（右一）就兩地消防救援服務
進行交流。

新加坡國際消防
與救護挑戰賽

新加坡國際消防與救護挑戰賽2023（SGFPC）於去年
十一月舉行，部門派出一支消防隊伍赴新加坡參與為期八
天的賽事。大會安排了各項模擬情境操練，以及多項消防
競技和公路拯救比賽，讓各地消防精英互相比拼之餘，亦
能互相分享救援心得。

大家雖然來自不同國
家，操不同語言，但心裏
卻有着同樣的方向，大概這
就是「消防精神」，這正正是我
們今次參賽的最大得着！

港珠澳大橋消防局
消防員關渭

▲ 部門代表與各地消防精
英合照留念。

▲部門代表揹上呼吸器參
加個人競技賽。

▲

兩
位
救
護
主
任
參
觀
新
加

坡
民
防
部
隊
總
部
。

▲

部
門
代
表
聽
取
新
加
坡
救

護
人
員
講
解
電
動
救
護
車

床
。

香港院前救護技能挑戰賽
暨論壇2024

▲保安局局長鄧炳強（前排左六）、處長楊恩健（前排左七）、副處長（行動）
黃鎮業（前排左五）及嘉賓出席「香港院前救護技能挑戰賽暨論壇2024」。

▲

挑
戰
賽
得
獎
隊
伍
與
副
處
長（
行

動
）黃
鎮
業（
中
）及
助
理
處
長（
救
護
）

郭
健
民（
左
四
）合
照
留
念
。

▲

消防處攀山拯救專隊聯同政府飛
行服務隊進行山火救援演練示範。

▲決賽隊伍於模擬恐怖襲擊的救援行
動中合力拯救傷者。

與新加坡民防部隊簽署合作備忘錄
處長楊恩健與新加坡民防部隊總監葉偉德於去年十一月二十三日

在新加坡簽署合作備忘錄，進一步落實兩地消防救援服務的資訊和理
念共享細節，並深化兩地專業訓練、業務研究和救援經驗的交流。

▲

各
地
消
防
精
英
合
作
完
成
救
援
訓
練
。

P.06 P.07

為加深市民對國家《憲法》、《基本法》及《香港國
安法》的認識，並了解消防處在維護國家安全方面的工
作，部門於去年十二月在消防及救護學院增設「國家安
全教育暨資源中心」。中心設有國家安全相關的書籍及
展板，並透過互動資訊牆向市民介紹國家安全重點領
域，及特設「消防制服互動照相機」供市民拍照留念。中
心現已開放予公眾參觀，市民可經「消防及救護教育中
心暨博物館網上預約系統」申請。

▲

參
觀
者
透
過
互
動
資
訊
牆

了
解
國
家
安
全
重
點
領
域
。

國家安全教育
暨資源中心正式開放

消防及救護 
教育中心暨博物館 

網上預約系統
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▲廣東省消防救援總隊副總隊長羅雲慶（左七）、副處長（行動）黃鎮業（左六）及消防及救護學院院長
于文陽（右七）與廣東省消防代表團合照。

室內煙火特性訓練組於去年十二
月在消防及救護學院進行了年內第三
次「廣東省消防救援總隊十天室內煙
火特性技術交流計劃」。12名來自廣
東省不同單位的消防人員與室內煙火

特性訓練組人員就火場特性、滅火技
術及策略等進行深入討論，並透過不
同模擬情境操練及示範，提高雙方應
對各種火警事故的能力，促進部門與
大灣區消防單位的技術交流。

▲室內煙火特性訓練組人員為廣東省消防人
員進行氣體點燃箱示範。

▲廣東省消防救援總隊副總隊長羅雲慶（前排
左二）參觀消防及救護學院，並聽取危害物質
專隊人員講解和示範。

為加強消防處與內地各個緊急救護單位在應急醫療領域的
合作及進行深入交流，廣州市衞生健康委員會及國家衞生健康
委員會代表團分別於去年十月及十一月到訪消防處。代表團參
觀了消防通訊中心及考察各種救護裝備和車輛，亦與處長楊恩
健就不同應急救援課題進行交流研討，讓雙方能更全面了解彼
此的救援服務，為提升大灣區內聯合應急能力奠下堅實基礎。

到訪消防處
內地緊急救護單位

▲交通運輸部救助打撈局副部長付緒銀（左
二）及其代表團在處長楊恩健（左三）的陪同下
到訪消防及救護學院，並於水上事故訓練設
施觀賞潛水組的急流拯救示範。 交通運輸部救助打撈局與消防處

於去年十一月簽訂《2024年度技術交
流合作計劃》，落實較早前簽訂的《技
術交流合作五年規劃意向書》相關細
節，在海上消防、船舶操縱技術、應

急救援和救助案例評估等方面，加強
彼此的合作關係。雙方同時計劃舉辦
研討論壇、視頻會議和實地培訓等交
流活動，互學互鑒，以提升海上應急
管理的能力。

▲國家衞生健康委員會醫療應急司副司長高光明（左）與處長楊恩健（右）就應急
救援課題進行交流。

▲消防處聯同珠海
消防救援支隊進行
交通意外聯合實戰
演練，模擬拯救被
困車廂的傷者。

為提升粵港澳三地消防救援隊伍聯合防災救災能力，廣東省消防救援總隊、香港消防處
及澳門消防局於去年十一月七日在港珠澳大橋進行了大型聯合演練。

與交通運輸部

《2024年度技術交流合作計劃》
救助打撈局簽訂

▲

在交通運輸部救助打撈局副部
長付緒銀（左一）及保安局局長鄧
炳強（右一）的見證下，處長楊恩
健（右二）與交通運輸部救助打撈局
局長王雷（左二）簽訂《2024年度技
術交流合作計劃》。

廣東省消防救援總隊
十天室內煙火特性技術交流計劃

粵港澳消防救援實戰演練

國家消防救援局於去年十二月十八至二十
日在福建省消防救援總隊訓練與戰勤保障支隊
赤橋培訓中心舉辦「二零二三年度全國指揮中
心主任培訓班」，部門派出兩位來自調派及通
訊組的代表參加。培訓班以專題授課、專家講
座及交流研討形式，分別對如何加強各級指揮
中心建設、調度員培訓及事故現場資訊發放工
作進行分析及討論。

培訓班
全國指揮中心主任

▲

調派及通訊組代表向培訓班
參加者分享其工作範疇。

P.08 P.09
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▲

中
央
人
民
政
府
駐
香
港
特
別
行
政
區
聯
絡
辦
公
室
警
務
聯
絡
部

副
部
長
孟
小
援
（
左
一
）
及
北
京
大
學
港
澳
台
辦
公
室
副
主
任
周
靜

（
右
一
）
向
部
門
代
表
頒
發
結
業
證
書
。

去年十月十六至二十二日，派出31名主任級人
員到北京參加中國消防救援學院舉辦的「國家事務
研習課程」，內容包括專題授課及到訪雄安新區等
進行地區考察。課程不單加深團員對國家消防救援
工作及設備的認識，更讓團員體會到國家在智能城
市建設和管理方面已達國際頂尖水平。

國家事務研習課程

消防處參與
珠海緊急醫療專業實習課程
去年十月二十四日，消防處救護人員組成一行12人的考

察團，前往珠海市人民醫院及珠海市婦幼保健院交流。考察
團參觀了醫院不同單位，在手術室內觀察不同種類及規模的
手術過程，更為接受手術的病人接駁喉罩氣喉、拼合氣喉及
使用窺喉鏡。此行不單讓救護人員獲得更多實習的珍貴經
驗，更促進了大灣區緊急醫療的培訓合作。▲部門派出31名主任級人員參加「國家事務研習課程」。

▲ 考察團成員
聽取駐院麻醉
師詳細講解操
作喉罩氣喉的
步驟。

▲部門派出代表參加
「第二屆全國消防行
業職業技能大賽」。

中央人民政府駐香港特別行政區聯絡辦公室
警務聯絡部去年十二月十三至二十三日，於北京
大學舉辦「2023年香港紀律部隊國情教育人員培
訓班」，以提升紀律部隊的國史、國情、國策教

育培訓及引導水平。消防處派出四名主任級人員
參加培訓班，修讀「愛國主義教育探索與實踐」和
「紀律部隊國情教育培訓現狀、存在困難問題及
下步方向」等課程。

2023年香港紀律部隊
國情教育人員培訓班災難應變救援隊及心理服務組於

去年十二月五至六日於消防及救護學
院進行36小時模擬境外行動操練，並
邀請了醫院管理局（醫管局）、衞生署及
香港紅十字會參與，藉此加強各單位
的協調及應變能力。

操練模擬香港特區救援隊奉召參
與境外地震災後的救援工作，消防人
員負責搜救被困人士，救護人員提供
初步醫療護理；醫管局負責於災場進
一步治理被困傷者；衞生署及心理服
務組人員則由出發前開始監察所有救
援隊隊員的身體及心理狀況，模擬為他
們注射疫苗及提供心理輔導。此外，操
練更加入突發意外事故，考驗各單位的
應急能力。

災難應變救援隊

年度36小時操練
▲災難應變救援隊隊員於狹窄空間內進行
救援任務。

「第二屆全國消防行業職業技能大賽」
於去年十一月八至十二日在南京舉行，部門
代表與全國超過300名消防精英競逐六個項

目，包括消防障礙跑、救援技能、水域救
援、體能綜合競技及技能綜合競技等，各參
賽者都展現出專業和高超的技能水平。

第二屆全國消防
行業職業技能大賽

▲

災
難
應
變
救
援
隊
隊
員
救
出
被
困
傷
者
。

▲部門代表參加各項競
技比賽。

▲

副處長（行動）黃鎮業（右）
到場為部門代表打氣。

▲

災
難
應
變
救
援
隊
隊
員
與
香

港
紅
十
字
會
人
員
為
傷
者
提
供

治
理
。

感恩可以親身跟各
省份的消防代表交流，
了解內地消防的裝備及運
作系統，以及他們的日常工
作等。

元朗消防局
消防員李學頤

P.10 P.11
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▲

副
處
長（
行
動
）黃
鎮
業（
後
排
中
）在

油
尖
旺
區
向
市
民
派
發
小
冊
子
及
紀
念

品
，
提
醒
他
們
注
意
防
火
安
全
。

▲消防處聯同海事處人員在新油麻地避風塘舉辦防
火宣傳日，向避風塘船隻人員推廣防火安全信息。

▲消防安全總區支援課人員向物業管理業界宣傳防
火信息。

消防處去年再次舉辦冬季防火活動巡禮，由十二月十一日起，一連20日
舉行一系列防火安全推廣活動，同時配合消防安全巡查與執法行動，提高市民
在節慶期間的消防安全意識，將「冬季防火齊做妥  佳節平安靠你我」的信息推
廣至社會各界。

活動巡禮期間，消防處除了舉辦不同地區的消防局及救護站開放日外，
更派出宣傳車走訪各區，教育市民避免和應對煮食和電力故障引發的火警。此
外，部門亦重點推廣家居手提滅火設備，鼓勵市民自行在家居設置滅火筒及滅
火氈。

十二月十七日，消防處舉行「冬季防火活動巡禮2023暨沙田消防局及救
護站開放日」，邀請了副處長（公眾安全及機構策略）陳慶勇、沙田民政事務
專員余懷誠、沙田區防火委員會主席潘國山及沙田區消防安全大使名譽會長會
主席梁振邦出席啟動儀式。當日節目豐富，包括防火宣傳車巡遊、中式步操表
演、救援演練示範及攤位遊戲等，期望凝聚社會力量，推廣防火信息。

▲

牌
照
課
人
員
向
持
牌
處
所
負
責
人
提
供
消

防
安
全
建
議
。

▲
消防人員在「中西區消防安全嘉年

華暨上環消防局開放日」，向市民展
示危害物質專隊的A級化學物品保護
袍及遙控機械狗。

▲副處長（公眾安全及機構策略）陳慶勇（右
六）、沙田民政事務專員余懷誠（右五）及其
他嘉賓參與「冬季防火活動巡禮2023暨沙田
消防局及救護站開放日」啟動儀式。

消防處冬季防火活動巡禮2023

P.12 P.13

▲小朋友在「屯門區防火安全同樂日
暨健康安全社區展覽」穿上「黃金戰
衣」，與消防人員合照。

▲

消防處再次與HOY TV攜手製作
名為《心比火熱2》的電視特輯。

《心比火熱2》
網上重溫

《心比火熱2》

▲大批市民觀賞「黃大
仙消防局開放日暨防
火嘉年華」的模擬救援
行動示範。

適逢「冬季防火活動巡禮2023」，消防處
再次與HOY TV攜手製作一連六集的電視節

目，名為《心比火熱2》，其主題包括：牌照申
請、「救心同仁」、家居消防安全、消防工

程、冬季防火及應急三識（即
「識滅火」、「識自救」和「識逃

生」）等，以多元、立體的手法，
展示部門日常防火工作，並提高市

民的防火意識。

消防處冬季防火活動巡禮2023
活動一覽

十二月十六日
• 慶祝中華人民共和國成立74周年及香港特別行政區成立26

周年 — 觀塘區防火與應急處理宣傳巡遊暨嘉年華

十二月十七日
•冬季防火活動巡禮2023暨沙田消防局及救護站開放日

•元朗區防火安全嘉年華暨頒獎典禮
•葵青區防火嘉年華2023暨青衣消防局開放日

•中西區消防安全嘉年華暨上環消防局開放日
•屯門區防火安全同樂日暨健康安全社區展覽

十二月二十三日
•黃大仙消防局開放日暨防火嘉年華

• 大埔區防火安全嘉年華暨大埔消防局及救護站
開放日
•荃灣區防火嘉年華

十二月三十日
• 慶祝中華人民共和國成立74周年暨離島

社區備災防火嘉年華
• 南區賀國慶防火安全嘉年華暨薄扶林

消防局及救護站開放日

十二月三十一日
• 深水埗區防火嘉年華暨長沙灣

消防局及救護站開放日
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室內煙火特性訓練組及油塘消防局人員於去年
十月二十六日，到訪位於畢拉山道的警務處爆炸品
處理課基地，出席機械人應用經驗交流活動。部門
向警方介紹滅火機械人，而警方則示範操作不同拆
彈機械人，並分享多年來使用機械人執行高風險任
務的經驗。

▲

救
護
人
員
為
完
成
洗
消
的
傷
者

進
行
初
步
治
理
和
分
流
。 去年十一月二十日，消防處聯同警務處、民眾安全服務

隊、政府飛行服務隊及纜車公司舉行年度聯合救援演習，提
升拯救行動效率及加強跨部門協作能力。演習模擬纜車因技
術問題突然停止運作，多名乘客被困車廂內並感到不適。部
門派出高空拯救專隊到場，利用繩索和高空拯救裝備迅速救
出被困乘客。

▲

事故發生後，
機場消防隊迅速
到達跑道進行滅
火行動。

跨部門
飛機事故演習
消防處去年十一月十六日聯同警

務處、民眾安全服務隊、醫療輔助
隊、政府飛行服務隊及水務署，在馬
鞍山濾水廠舉行跨部門飛機事故演
習，模擬一架私人飛機在爬升時引擎
故障，在馬鞍山濾水廠墜毀，導致廠
內多處發生火警，有多人受傷。演習
旨在提升各部門在處理飛機意外事故
時的協調、資源調派及支援能力。 ▲消防人員向起火的飛機殘骸射水灌救。

▲

消防人員從飛機殘骸中救
出傷者並進行初步治理。

高鐵西九龍站
跨部門聯合救援演習
去年十一月二十四日，消防處聯同多個部門及內

地單位於高鐵西九龍站舉行跨部門救援演習，加強內
地與香港各部門之間的協調及應變能力。演習模擬西
九龍站地底月台因暴雨發生水浸，有乘客被困車廂。
消防處接報後到場進行救援及協助疏散，並與內地醫
療隊合作，將被困者送至安全地點。

到訪
爆炸品處理課基地
警務處

香港國際機場

飛機事故及救援演習
去年十一月九日，消防處參與機

場管理局在香港國際機場舉行的跨部
門飛機事故及救援演習，以測試各單
位處理飛機事故的應變能力。演習模
擬一架客機降落北跑道時，其引擎與
跑道發生碰撞後起火，並有化學品滲

漏至主機艙，導致部分乘客和機組人
員感到不適。

演習中，機場消防隊展開滅火及
救援行動，而危害物質專隊則於新設
的洗消及救援設施，為傷者進行洗消
及護理程序。

▲

危
害
物
質
專
隊
為
完
成
洗
消
的

傷
者
檢
測
身
上
是
否
仍
有
危
害
物

質
殘
留
。
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▲消防人員協助機內乘客撤離。

消防處 
洗消及救援設施

•		香港首個位於機場禁區內
的固定洗消設施

•		樓高兩層，佔地600平方米

•		設有12條洗消通道，每小
時最多處理280人

•		設有空調、冷暖水、空氣
過濾及負壓系統等

纜車事故聯合演習

機場禁區洗消及
救援設施介紹影片
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緊急消防訓令演練2023

「鐵壁」代號「鐵壁」的緊急消防訓令演
練2023於一月十一至十二日舉行，以
加強部門應對重大事故時的應變和協
調能力，提升行動效率。演練模擬部
門遭受網路攻擊，同時全港有多個地
區發生恐怖襲擊、大型交通意外及大

規模停電等緊急事故，部門需調配大
量人手及資源應對。演練亦加入發放
新聞公報、傳媒簡報及聯合記者會環
節，模擬向公眾發布重要信息及澄清
不實謠言，藉此提升部門管理公眾信
息及應對傳媒的能力。 

海上液化天然氣接收站
跨部門救援演習

消防處於去年十一月九日聯同警務處、海事處及
政府飛行服務隊在香港海上液化天然氣接收站進行跨
部門救援演習，以加強各部門在發生緊急事故時的協
作能力，並完善相關應急方案。演習模擬接收站發生
天然氣洩漏並起火，有職員受傷。消防處派出滅火輪
進行灌救及疏散，救護人員則為傷者提供初步治理，
再由直升機將傷者送院。

流浮山
三級火警

去年十一月十四日，流浮山深灣路一個回收場及兩
個貨倉發生三級火警，消防處奉召到場進行滅火工作。
火場面積達120米乘65米，其間發生多次爆炸，更有貨
倉燒至倒塌。部門出動滅火機械人及無人機協助滅火救
援行動，火警於約五小時後大致被救熄。

▲

消
防
人
員
向
起
火
回
收
場
及
貨
倉
射
水
灌
救
。

堅尼地城
化生輻核事故演習

為提升人員應對化生輻核事故時的救
援效率及應變能力，消防處於去年十二月
十五日在堅尼地城進行年度演習，模擬一
艘渡輪在航行期間遭受恐怖襲擊，多名乘
客及船員懷疑吸入不明氣體後不適。部門
派出滅火輪救出傷者並轉送到岸邊進行洗
消，再由救護人員作初步治理及分流送
院。

▲「鐵壁」演練策
劃小組提供後勤支
援，確保演練順利
進行。

青衣「打鐵趁熱」
防火宣傳活動

去年八月，青衣一個屋苑發生一級
火警。青衣消防局翌日在該屋苑舉行「打
鐵趁熱」活動，趁着附近居民對火警記憶
猶新，向他們傳達消防安全信息。部門亦
針對該宗火警製作一段宣傳短片，以不同
形式提高居民的防火意識。

▲

消
防
人
員
在
火
警
發
生
後
翌
日
到
訪
肇

事
屋
苑
，
向
居
民
傳
達
消
防
安
全
信
息
。

P.16 P.17

西貢牛尾海

跨部門救援演習
去年十一月二十九日，消防處聯同中國人民解放

軍駐香港部隊、警務處及政府飛行服務隊等八個部門
舉行跨部門救援演習，以加強各部門在空難事故的協

調能力。演習模擬一架直升機於西貢牛尾海附近墜
毀並起火，機上四人失蹤。消防處派出一號及

十一號滅火輪進行灌救，並出動潛水員於水
底搜救失蹤者。
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▲

▲

助理處長（九龍）
曾永鴻及助理處長（救
護）郭健民等聯同消防
處義工隊及工會代表走
訪不同宿舍，宣傳區議
會選舉。

南區消防及救護青年團成立典禮
於去年十二月十六日舉行，邀請到多
位嘉賓、學校代表及家長一同見證來
自五間中學的42名團員加入F A S T 
Connect的大家庭，並互相交流青年
工作的心得。

FAST Connect為團員提供學習
平台，透過各類訓練及活動，引導青
少年認識自我，培養正向思維，加強
他們對社區的歸屬感。

部門會繼續透過各區防火委員
會，將FAST Connect推展至全港18
區，培育青少年成為對社會有承擔、
具國家觀念、香港情懷和國際視野的
新一代。

FAST Connect和少數族裔青少
年發展團隊（EMYDT）的青少年組成
合唱團，在去年十一月二十五日舉
行的消防處周年晚宴2023獻唱《獅子
山下》及《前》兩首歌曲，贏得全場
掌聲。

合 唱 團 經 過 兩 個 月 密 集 式 排
練，互相協調和磨合，培養合作精
神。晚宴當天，處長楊恩健親身到
後台為團員打氣；正式演出時，團
員亦不負眾望，在台上展現出無比
的默契和才華。縱使語言不同，但
團員跨越種族和文化的界限，共同
締造精彩的演出。

▲助理處長（港島）鄭瑞安
（ 前 排 右 三 ）、 F A S T 
Connect副團長翁錦雄（前
排左三）及其他嘉賓出席南
區消防及救護青年團成立
典禮。

▲

處長楊恩健（第二排中）在
演出前為合唱團團員打氣。

消防及救護青年團（FAST Connect）快訊

消防處周年晚宴獻唱

南區消防及救護青年團
成立典禮

「消防處愛心跑2023」於去年十二月十六日在消防及救護學院舉
行，以「跑出愛心，溫暖人心」作口號，為兒童癌病基金及香港天使
綜合症基金會籌款，宣揚關愛精神。活動為兩個受惠機構共籌得超
過60萬元善款。

縱使活動當日氣溫急降，
亦無阻一眾同事踴躍參與。處
長楊恩健、副處長（行動）黃鎮
業及副處長（公眾安全及機構
策略）陳慶勇更親身到場支持
活動，為慈善出一分力，盡顯
消防處為善不甘後人的精神。

消防處愛心跑2023

▲處長楊恩健（中）、副處長（行動）黃鎮業（左一）及
副處長（公眾安全及機構策略）陳慶勇（右一）為「消
防處愛心跑2023」揭幕。

消防處全力支持

第七屆區議會選舉

▲

助
理
處
長（
港
島
）鄭
瑞
安（
左
）到
薄
扶
林

消
防
官
員
已
婚
宿
舍
宣
傳
區
議
會
選
舉
。

第七屆區議會選舉於去年十二
月十日舉行，這次選舉是完善地區
治理體系和重塑區議會後首次舉行
的全港選舉。為配合特區政府的宣
傳工作，消防處於選舉前三個月已
成 立 工 作 小 組 ， 由 首 長 級 官 員 帶
領，制訂多個宣傳計劃。

除製作一系列選舉宣傳品和宣
傳短片，部門亦於各消防局、救護
站和宿舍展示宣傳橫幅、串旗和海
報，並在消防處總部大廈和消防及

救護教育中心暨博物館等放置選舉
小冊子，以鼓勵同事、其親友和市
民履行公民責任，踴躍投票。

臨近選舉日，部門上下馬不停
蹄走訪不同單位及宿舍推廣選舉，
處長楊恩健更親自帶領消防處義工
隊到元朗區派發宣傳單張，呼籲市
民踴躍投票。部門亦於「公務員齊撐
區選家庭日」設置宣傳遊戲攤位，在
場人士反應非常熱烈。

▲

行
政
長
官
李
家
超
出
席
「
公
務
員
齊
撐
區
選
家
庭
日
」
，
並
試
玩
消
防
處

攤
位
的
遊
戲
。

▲副處長（公眾安全及機構策略）陳慶勇（右一）
於投票日到訪西灣河救護站，鼓勵同事投票。

▲處長楊恩健（中）、副處長（行動）黃鎮業（左）
及助理處長（新界北）李冠友（右）帶領消防處義
工隊到訪元朗區，向市民派發選舉宣傳單張。

▲副處長（行動）黃鎮業（中）及助理處長（新界
南）許偉明（左一）到訪荔景紀律部隊宿舍，呼
籲居民踴躍投票。

P.18 P.19

▲一眾健兒參加「消防處愛心跑2023」，競逐
殊榮。
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消防處聯同民政事務總署轄下的牌照
事務處，於二月五日起一連兩日展開代
號「閃焰」的聯合行動，巡查港島及
九龍區32幢大廈及16間餐飲處所。
消防人員在行動期間，巡視並檢
查各樓宇的消防裝置及設備，確
保消防安全。

國際知名時裝品牌於去年十一月三十日在尖
沙咀星光大道舉行大型戶外時裝展。因應風險評
估及活動的實際需要，部門在事前制訂緊急應變
計劃，同時派員於封路範圍通宵候命處理緊急事
故，將活動的安全風險減到最低。

保障大型活動安全消防處 本港氫能源發展推動

▲

部
門
於
大
型
戶
外
時
裝
展
前
進
行
視
察
，
保

障
公
眾
安
全
。

為協助加快過渡性房屋的審批過程，牌
照及審批總區設立驗收專項工作組，向相關
部門及承辦商提供諮詢、協調和支援服務，
同時加快核對文件和分析場地設置、靈活安
排驗收時間及優化驗收過程，務求提升相關
消防設備的驗收效率。

為過渡性房屋
驗收消防設備

廟街美食嘉年華於去年十二月十五日起舉
行，為期五個月。消防處事前向主辦機構及相
關部門就活動的經營模式和場地設置等，提供
適切的消防安全意見。主辦機構提交臨時公眾
娛樂場所牌照申請後，牌照課人員隨即展開巡
查工作及場地風險評估，制定相應的消防安全
規定，並要求主辦機構為活動提供部門認可的
手提滅火設備及擬備
緊急疏散計劃等。部
門亦靈活安排人手進
行遵辦巡查，即場發
出消防安全證書，讓
市民和旅客在安全的
環境下感受夜香港的
魅力。

▲牌照課人員在廟街美食嘉年華舉行前
進行巡查。

隨着社會復常，本港舉辦各式大型活動展現城市魅力，吸引市民和旅客參與其中。
消防處採取靈活務實的方針與不同部門和團體合作，在舉辦大型活動時保障公眾安全。

廟街美食嘉年華

大型戶外時裝展

▲

驗
收
專
項
工
作
組
人
員
驗
收
過
渡
性
房
屋

的
消
防
設
備
。

▲

行
政
長
官
李
家
超
（
前
排
中
）
於
去
年
十
一
月
三
十
日
出
席
香
港
首
個
加

氫
站
及
首
輛
雙
層
氫
能
巴
士
啓
動
禮
，
並
與
其
他
嘉
賓
合
照
。
處
長
楊
恩
健

（
前
排
左
三
）
亦
有
出
席
。

消防處是氫能源跨部門工作小組的成員，積
極協助推動本港氫能源發展。全港首個加氫站及
首輛雙層氫能巴士分別於去年十一月及今年二月
正式投入服務，之前部門亦參與了加氫站和氫能

巴士的設計，為計劃進行風險評估，並參與檢查
和驗收工作，確保項目安全運作。此外，部門已
制定行動應急方案，以提升前線人員處理氫能源
事故的應變能力。

消防處及民政事務總署
聯合行動「閃焰」

▲

消
防
處
及
民
政
事
務
總
署
人
員

聯
合
巡
查
多
個
處
所
。

▲消防人員檢查活動會場的發電機，
確保其符合消防安全要求。

消防處於去年十二月十八日成立消防處樓
宇改善支援中心，為舊式樓宇的業主及佔用人就

遵辦消防安全條例提供一站式支援服務。
支援中心服務範圍包括解釋條例要求、介紹現

有支援服務、促進圖則審批程序及安排工程驗收等，
亦會協助業主申請資助及「招標妥」服務，並在有需要

時轉介個案予其他部門或機構跟進。
市民可透過熱線電話（2272 

9112）或親臨支援中心查詢。
支援中心位於九龍大角咀道
42號消防處旺角辦公大樓
三樓，服務時間為星期
一至六，上午九時至
下午八時（公眾假
期除外）。

▲

市
民
可
致
電
消
防
處

樓
宇
改
善
支
援
中

心
查
詢
。

消防處成立
樓宇改善支援中心
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▲

部
門
已
於
入
職
體
能
測
驗
引
入
傾

斜
引
體
上
升
。

▲物業管理業界代表於「任何仁」帶領
下學習心肺復甦法（CPR）。

▲助理處長（港島）鄭瑞安（左三）向三名表現英勇的同事頒發高級
指揮官嘉許狀。

去年九月四日，我們於中區執勤期間目擊一輛
私家車突然撞上交通燈柱，司機失去意識，情況危
急。我們馬上為傷者施行心肺復甦法，直至救護車
到達現場將傷者送往醫院搶救，最終成功拯救傷者
的性命。

去年四月三日，我和隊員接獲一宗緊急輔助醫療救護
服務（孕婦分娩）個案。該名孕婦懷孕只有26周，但胎兒的
腳部及胎膜已經有少部分被擠出產道外，必須即時進行緊
急分娩。分娩的過程困難重重，我們小心翼翼地使用不同
工具協助孕婦生產，幸好嬰兒最終順利誕生，我們再將兩
母子送往醫院接受治理。

我們因這宗個案獲頒發高級指揮官嘉許狀。在頒獎典
禮上，我們再次見到該對母子，得悉嬰兒健康成長，我們
感到十分欣慰，也深深感受到救
護工作的意義。

非一般的分娩個案

停一停，
     諗一諗

「行為失當」誠信與你：
�「你最近成日畀阿Sir召見，究竟咩事呀？」 屬員A

「唔小心做錯嘢，會唔會畀人告
公職人員行為失當罪㗎？」

屬員A

屬員B 「唉！最近工作好唔順利，成日唔小心做錯
嘢……阿Sir都係善意提醒吓我，叫我小心行為失
當啫。」

當機立斷  拯救生命

港島總區消防安全巡查專隊
消防隊長鄭浩林 消防隊長孫諾賢
消防隊目歐家偉

消防處勇奪
「2023年環球創新及
科技卓越成就獎」

消防處獲世界創新科技與服務聯盟
（WITSA）頒發「2023年環球創新及科技卓越成
就獎—智慧城市獎（公營機構）」評判嘉許，以
表揚部門一直致力探索及應用多項創新科
技，以提高山嶺搜救行動的效率。
「環球創新及科技卓越成就獎」被譽為

資訊科技界的奧林匹克獎，旨在表揚在資
訊與創新科技產業中展現傑出表現和貢獻
的企業或組織代表。

▲

消
防
處
得
獎
團
隊
合
照
。

「公職人員行為失當」罪並非針對公
職人員性質輕微的無心之失。

終審法院在過往的案例中，列出構
成普通法「公職人員行為失當」罪的主要
元素，包括︰

•��涉事者為公職人員；

•��在擔任公職期間或在與擔任公職有關的情況下；

•��藉作為或不作為而故意作出不當行為，例如故意忽略或
不履行其職務；

•��沒有合理辯解或理由；及

•��考慮到有關公職和任職者的責任、他們所促進的公共目
標的重要性及偏離責任的性質和程度，有關的失當行為
屬於嚴重而非微不足道。

▲

助
理
處
長
（
救
護
）
郭
健
民
（
中
）
及
副
救
護
總

長
梁
國
禮
（
右
二
）
向
三
名
表
現
優
異
的
同
事
頒
發

高
級
指
揮
官
嘉
許
狀
。�

▲

物業管理業監管局
主席黃江天博士（中）、
處長楊恩健（左）及「任
何仁」（右）於「物管同救
心」活動上合照。

去年十一月二十七日，消防處聯同物業管理業監管局合辦「物
管同救心」活動，多名物業管理業界代表學習心肺復甦法（CPR）及
使用自動心臟除顫器（AED），並獲頒發「救心同仁」證，承諾當遇
到心臟驟停事故時，願意化身「任何仁」協助拯救生命。

P.22 P.23

誠信六格漫畫
創作比賽

調整入職視力測試
及體能測驗要求

▲

冠軍作品《服務
至誠，信守廉潔》
由救護總區救護員
黃懷昌創作。

為提升各同事的誠信水平，誠信管理委
員會舉辦了誠信六格漫畫創作比賽，希望透
過漫畫創作發揮個人創意，並融入誠信的元
素，成為一個別具
意義的作品，藉
以提醒同事應時
刻秉持誠信和專
業操守。

「物管同救心」

救護隊目溫少越
黃大仙救護站

二○二三年十二月一日起，消防隊長
（行動）、救護主任、消防員（行動／海務）
及救護員的入職要求有以下調整：
1� �修訂視力測試中的要求，並容許投考者
選擇佩戴眼鏡進行測試（只適用於消防
職系）；及
2� �修訂體能測驗中測試項目的次數，並延
長測試項目的時限；及在體能測驗中引
入傾斜引體上升，供考生選擇。

FSD_2024_01_P22-23_v5.indd   22-23 20/3/2024   16:24:58



消防處
二○二四年月曆

部門現正積極預備進行第四代調派系統的功能測
試工作，招募了超過30名控制組職系的同事組成義務
支援隊，為新系統日後的用戶驗收測試和影子測試做
好準備，同時協助為系統內所需的地址及調派指令等
資料進行校對。

加入義務支援隊屬自願性質，隊員會以用家身分
參與第四代調派系統的調派控制台模擬操作，並提出
建議令系統更臻完善。日後在系統正式推行前，義務
支援隊還會支援其他控制組同事，協助他們儘快熟
習操作新系統。

主席

委員

如對本消防處刊物有任何查詢或建議，請聯絡消防處，
電郵：hkfsdenq@hkfsd.gov.hk 

For enquiries or suggestions, please contact the Fire Services 
Department via email: hkfsdenq@hkfsd.gov.hk

《守護同行》編輯委員會

新聞主任
夏瑋騏

助理新聞主任
周苑彤

合約辦公室經理
徐顏皓

首席新聞主任
葉麗菁

高級新聞主任
徐芷欣

新聞主任
姚淑妍

副消防總長（機構策略）
鄧榮華

消防處二○二四年月曆透過精美相片，介
紹部門每一個職系的工作，並向市民傳達本處
「救災扶危、為民解困」的信念。此外，月曆亦
注入環保理念，承托月曆的木
座是以去年九月及十月颱風襲
港期間倒塌的樹木再造而成，
每一個木座均為手工製造，極
具意義及紀念價值。 消防處 

二○二四年月曆 
電子版下載

市民
感謝信

第四代調派系統知多D
第四代調派系統義務支援隊

P.24
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