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P.02 P.03

長跑健將投身救護工作

三十四歲的徐志堅於二零二零年加入消防處成為救護員。投身消防處

之前，他是一名全職長跑運動員。雖然現已脫離全職運動員行列，但在今

年渣打香港馬拉松，他仍能以2小時33分47秒，完成逾42公里賽事，在本地

跑手中名列第八，成績斐然。

過一番努力，該男子抵達醫院前終回復清醒，我
和同事也鬆一口氣。」
雖然放下精英運動員身分，但徐志堅未有

放下熱愛的長跑運動，仍然爭取時間操練。
「我現時駐守寶馬山救護站，由港鐵站前往需
要經過長長的斜路，我已習慣無論上下班均跑
步往來，作為恆常練習。其實以我的年齡和身
體質素，就算加操亦再難以取得突破成績，在
日常生活抽空鍛鍊，反而令我享受當中的過程
與樂趣，更找到工作與跑步之間的平衡點。」

現時，徐志堅除了繼續參與大型公開比賽
外，亦加入了消防處長跑隊，並曾在一些紀律
部隊長跑賽事中奪冠。未來，他希望能夠參與
世界消防運動會等海外賽事，繼續為消防處及
香港增光。

徐志堅自小學五年級開始與同學結伴參與
長跑，此後一直以長跑為興趣，並在二零一三
年首次代表港隊出戰澳門國際馬拉松，二零
一五及一六年更連續兩屆贏得渣打馬拉松本地
組全程馬拉松（全馬）冠軍，其後加入香港體
育學院成為全職精英運動員。他於二零一八年
出戰德國柏林馬拉松，造出2小時24分43秒個人
最佳時間，並打破保持了26年的全馬香港華人
紀錄，迎來運動員生涯中最光輝時刻。

征戰多年後，綽號「堅叔」的他開始思考
自己前路。由於兄長早於二零一二年成為消防
員，受其感染，徐志堅亦希望投身這份穩定且
極具意義的工作。他同時投考消防員及救護
員，並於二零二一年正式出班成為救護員。

年過三十轉換賽道，徐志堅經歷不少執勤
難忘事：「例如入職不久接到一宗長者昏迷個
案，當時他已沒有心跳及脈搏，很大機會已經
離世，因我第一次遇到這種情況，少不免有點
錯愕，但我很快便回過神來，繼續按機制處理
這宗事故。而透過分工合作和細心觀察，我很
快便與同事建立默契，令我能適應不同情況下
的救援任務。」

他指出，其實救護工作與跑步存在一大共通
點，就是同樣要爭分奪秒。「我曾處理一宗個
案，一名五十多歲男子出海時突然昏迷，船隻須
緊急回航到遊艇會。我們到場時用AED（自動心
臟除顫器）替他恢復心跳，但送院途中，他的心
跳持續紊亂甚至再次停止。但我們沒有放棄，經
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四月九日，天水圍洪水橋一個建築工地發生四級
火警，歷時超過40小時。該工地有兩層地庫，面積比
足球場大，增加滅火救援的難度。全賴長官策略精
確，攻守有度；一眾同事平日訓練有素，並於現場保
持冷靜和專業，方能履險如夷。

此外，部門設立歇
息區的安排，絕對是保
障大家平安的其中一道
「護身符」，不但為長
時間工作的同事補充基
本體能所需，更適切地
為我們降溫及檢查維生
指數。

「麻煩你安排人嚟收屍，我準備
跳落去啦……」

三月一個晚上，我接獲一位女士
報案，她激動稱要帶同兩名女兒跳樓
自殺。我確認地址後立刻調派消防及
救護車輛趕赴現場救援。我同樣身為

人父，當刻難過之餘，突然想起以往
參加過的講座，談判專家提及在面對
這種情況時，可以嘗試轉移話題，分
散輕生者的注意力。於是我盡力與她
保持通話，希望緩和她的情緒。其
後，消防和救護同事及時到場，並將

母女三人帶回安全位置。
全賴不同崗位的同事互相配合，

事情才能完滿解決，亦令我重拾服務
市民的初心。

▲

起火工地面積偌大。

平安是福

二月二十二日，粉嶺麻笏圍一個鐵
皮貨倉發生火警，火場面積巨大，而且
相當接近民居。消防人員迅速到現場進

行滅火救援，並築起「最後防線」，成
功阻止火勢蔓延到附近民居。火警終在
約一小時後救熄。

當時不少居民向我們道謝，並提供
飲品及食物作支援，讓我們深深感受到
人情味之餘，亦體會到所背負的使命殊
不簡單。

粉嶺麻笏圍火警救援分享

見習消防隊長朱棨鏗
粉嶺消防局

消防隊目朱家聰
天水圍消防局

啟德建築工地棚架倒塌救援分享
二月二十日，啟德一個建築工地發

生工業意外，一幅約15米乘8米的棚架
從19樓塌下，壓住兩名工人。消防處

出動災難應變救援隊協助搜救，事故造
成兩死三傷。

這次救援過程讓我深刻體會到生命
的脆弱與珍貴。另一方面，除了消防及
救護人員外，亦有工友義無反顧參與救
援及為我們提供協助，彰顯人性的光
輝，謹此向他們致謝。

消防隊目鍾啟彥
啟德消防局

油麻地「打鐵趁熱」防火宣傳  活動
四月十日，油麻地華豐大廈發生三級火警，造成

多人傷亡。四月二十二日，消防處聯同民政事務總
署、油尖旺區防火委員會及油尖旺區消防安全大使名
譽會長會，到現場一帶進行「打鐵趁熱」防火宣傳活
動，希望趁附近居民對大火記憶猶新時，加強他們的
防火安全意識及應急能力，避免悲劇再次發生。儘管
活動當日天氣不佳，但卻無阻大家積極參與，為防火
宣傳出一分力；亦衷心盼
望居民早日走出陰霾，重
過正常生活。

▲▲消防處人員聯同民政事務總署等
到油麻地三級火警現場附近，向市民
宣傳防火信息。

生命無分輕重
三月三日，葵涌一個住宅單位發生火警。

當時起火單位濃煙密布，我在搜索時摸到一團
小東西向我伸爪，彷彿向我求救，原來是一隻
虛弱的小貓，我立即將牠帶離火場。其後，我
們陸續尋獲其餘六隻小貓，牠們吸入濃煙及受
驚，我們遂即時為牠們提供氧氣治療，最後交
由愛護動物協會人員作進一步治理。

今次行動能夠順利完成，有賴部門的知
識管理系統，讓我們學習到動物基本急救知
識；亦感謝市民對我們的支持和肯定。生命
無分輕重，我們會
繼續救災扶危，堅
守崗位。 消防員吳逸焌

葵涌消防局

消防員李兆坤
紅磡消防局

重拾初心

消防總隊目（控制）劉志強
調派及通訊組

屯門菠蘿山山火救援分享

消防員李世秋、譚嘉傑
屯門消防局

二月二十七日下午，屯門菠蘿山一
帶發生山火，當日風勢強勁，火勢迅速
蔓延。我們由山下的良景邨鋪喉到陡峭
的山坡進行灌救，同時亦須確保附近的
行山人士能夠安全下山。有賴各隊員不
辭勞苦與山火搏鬥數小時，火勢終在傍
晚被撲滅。

P.04 P.05

▲ 部門於火警現場設立歇息
區，讓前線同事稍作休息。
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處長楊恩健於四月二十五至二十六
日率領代表團到訪北京，分別拜訪了國家
消防救援局、北京市消防救援總隊及中國
消防救援學院，與各內地領導進行會面座
談，討論議題包括《粵港澳應急管理合作
暨大灣區應急救援行動方案》、與中國消
防救援學院簽訂戰略合作框架協議，以及
七月在香港舉行的「亞洲消防國際會議
2024」細節等，藉此加強部門在國家消
防救援事業發展的貢獻。

消防處代表團到訪北京

應急管理部副部長
到訪消防處

應急管理部副部長徐加愛於三月二十四至
二十七日率領代表團到訪消防處，調研部門及了
解人員培訓的情況，並就不同應急救援課題進行
交流和研討。雙方就推動內地消防救援部門與香
港消防處加強全方位交流、加強應急救援協作，
及支持特區救援隊參與聯合國國際中型救援隊測
評等工作達成共識。

到訪
天津消防研究所

為進一步了解國家建築防火規範及火警調查
科技應用，牌照及審批總區人員於三月中前往天
津消防研究所，參加為期五天的培訓班。人員於
課程中深入認識到國家消防設施的發展、嚴格的
防火規格、在消防相關領域的科研成果，以及如
何將科技融入消防設施。透過是次培訓班，人員
與研究所的消防學者建立了有效的溝通渠道，為
共同消防科研發展奠定了良好的合作基礎。

二零二四年第一期國
情研習班於三月上旬在廣
東省國家陸地搜尋與救護
基地舉行，部門派出共
152名屬員和學員參加。
他們參觀了廣東省消防救
援總隊隊史館和指揮中
心、廣東省中醫院大學城
醫院，亦獲安排觀摩多種
訓練演示和車輛裝備展
示。

▲處長楊恩健（右二）、助理處長（機構策略）黃嘉榮（左二）
及副消防總長（樓宇改善）翁錦雄（左一）到訪北京市消防救援
總隊，與北京市消防救援總隊副總隊長趙洋（中）就消防救援議
題進行交流。

▲

處長楊恩健（前排右一）到訪國家消防救援局，聽取
國家消防救援局副局長羅永強（前排右三）講解。

▲

應
急
管
理
部
副
部
長
徐
加
愛
（
前
排
左

二
）
於
處
長
楊
恩
健
（
前
排
左
三
）
陪
同

下
參
觀
消
防
及
救
護
學
院
，
並
聽
取
災
難

應
變
救
援
隊
人
員
講
解
。

▲國情研習班學員接
受中式步操訓練。

▲

中國救援廣東機動專業
支隊隊員向國情研習班學
員講解最新的救援裝備。

▲
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▲
消防處代表團

向參觀展覽人士
介紹各個創新科
技項目。

▲

牌
照
及
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行
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查
。

消防處室內定位設備（韓國消防研究所特別大獎、評審團嘉許金獎）
大量傷者事故檢傷分流系統（韓國消防研究所特別大獎、評審團金獎）
事故現場指揮系統的虛擬實境訓練系統（評審團金獎）
山嶺搜救人工智能分析系統（評審團金獎）
事故指揮支援系統2.0、消防人員現況檢視系統（評審團銅獎）
山嶺搜救手機應用程式（評審團銅獎）

2
3
4
5
6

1
消防處得獎項目：

二零二四年
第一期國情研習班

消防處派出代表團於四月中前往瑞士日內瓦參加第
四十九屆日內瓦國際發明展，以「創新與科技應用，提
升滅火救援效率，保障公眾安全」為主題，於綜合事故
現場管理及山嶺救援方面展出六個創新科技項目，並勇
奪多個獎項。代表團亦在展覽中向來自不同國家和地區
的人士介紹各個創科項目，向世界說好香港消防品牌。

第49屆
日內瓦國際發明展

P.06 P.07

消防處與新加坡民防部隊於一月十五至十九日就海上滅火及救援進
行交流，內容包括分享雙方的滅火輪設備、各種海上及潛水救援工具的

應用、急流拯救及高空拯救等領
域，新加坡民防部隊亦參觀了消防
及救護教育中心暨博物館及部門其
他訓練設施。雙方分享了很多寶貴
的救援經驗，促進彼此對海上滅火
及救援策略發展的認識。

與新加坡民防部隊
就海上滅火及救援交流

▲海務及潛水區人員向新加坡民防部隊
講解滅火輪水炮的操作。

▲

新加坡民防部隊與海務及潛水區
人員一同進行急流拯救訓練。

　　透過參觀廣東省消防
救援總隊指揮中心和廣州
市水上消防救援站等先進
設施，我們能近距離觀摩
國家頂尖的滅火救援裝備
和技術。這些寶貴體驗讓
我們對國家卓越的救援工
作有更深入的了解。

救護隊目
李志聰
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消防處聯同警務處於三月二十二日在啟
德舉行代號「登甲」的跨部門反恐演習。演
習模擬數名恐怖分子闖入一個商場發動恐
怖襲擊，造成多人傷亡。警方到場後成功
制服恐怖分子並拯救市民，安全有序地疏
散在場人士；救護人員則設立檢傷分類站
為傷者分流及作初步治理，配合使用「大量
傷者事故檢傷分流系統」快速掌握傷者數目
和情況等資料，將傷者盡快送院。是次演習有
效提升前線人員的反恐意識、臨場應變及判斷
力，亦加強了消防處和警務處在合作處理恐怖
襲擊事故時的溝通和協作能力。

新界南總區飛機事故演習
新界南總區、救護總區和調派及通訊組

人員於去年十二月上旬在葵涌葵裕里舉行飛
機事故演習，以測試及提升救援人員應對有
關事故的應變能力。演習模擬一架客機引擎
故障，並在緊急降落期間發生爆炸，涉及大
量傷者。除滅火救援工作外，人員亦使用無
人機及搜救犬提升搜救效率。演習最後加入
了傳媒簡報環節，以測試前線指揮人員應對
傳媒的能力。

消防處聯同海事處、民安隊等政府部門及機構，於
一月二十三日舉行跨部門飛機事故演習，模擬一架客機
引擎失靈，於柴灣政府物流中心對出海面墜毀。部門遂
派出滅火輪、消防及救護車輛進行海上滅火及救援，潛
水員亦到肇事海面搜索失蹤者。演習考驗前線人員在處
理緊急事故的應變和協調能力，同時大大增強了各個部
門及機構在應對突發事故的默契。

跨部門飛機事故演習

▲

消防人員與民安隊隊員模擬拯救墮海的傷者。

▲消防人員模擬向起火
客機射水。

現場消防及救護
主管在模擬傳媒
簡報環節中交代
救援工作。

港島總區於二月二十一日
舉辦港島總區公路拯救挑戰
賽，參賽隊伍由港島總區的公
路及鐵路拯救專隊成員及救護
人員組成，他們需於限時內處
理預先設定的交通意外事故，
並由災難應變救援隊的教官擔
任專業評審。比賽氣氛熱烈，
參賽者熱情投入，而賽後的分
享檢討亦讓參賽者有互相學習
的機會，達致精益求精。

港島總區
公路拯救挑戰賽

▲▲參賽的消防及
救護人員模擬合力
拯救交通意外中被
困的傷者。

消防處與警務處於一月二十五日在消防
及救護學院舉行跨部門防暴操練，模擬香港
出現社會事件並發生火警，涉及大量傷者。
各參與單位需以所學的知識和技術，與不同
單位有效地溝通並迅速完成每個任務，展現
出學院卓越的培訓成果。

跨部門防暴操練

▲救護人員治理港
鐵站內的傷者。

▲

消防人員處
理火警事故。

「登甲」
反恐演習

我有幸以教官身分帶領
一眾學官和學員參與籌
備這場操練，並見證他
們的成長與進步。

行動支援及專業發展總區
高級消防隊長（實火訓練）

阮浩霆

P.08 P.09

救護人員模
擬在現場為
傷者分流及
治理。
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▲因應農曆新年煙花匯演，滅火輪
在維多利亞港戒備，以策安全。

三月九日，長青隧道往九龍
方向的管道內發生交通意外，管
道內一段消防供水管及連接的消
防栓遭撞毀，消防供水系統一度
暫停運作。牌照及審批總區消防
設施監督課人員立即前往現場了

解情況，並向隧道管理公司職員
提供有關消防裝置的專業意見，
務求讓隧道短時間內全面恢復通
車，以及使管道內大部分消防供
水系統盡快回復正常操作狀態，
保障市民生命及財產安全。

本港在農曆新年期間舉辦多
項大型活動，包括年宵市場、煙
花匯演及賀歲盃等。消防處事前
與其他部門協調，制定應急方
案，並調派消防和救護車輛及滅
火輪到策略性位置戒備，一旦發
生事故，可迅速到達現場執行滅
火救援工作。

▲

折
衷
式
喉
轆
系
統
（
直
接
泵
水
設
計
）

新修訂《危險品條例》已於二零
二二年三月三十一日正式實施，並設有
兩年過渡期，期間部門透過不同平台推
行公眾教育和宣傳工作，定期與持份者
舉行會議，亦為業界舉辦研討會、分享
會及牌照轉換工作坊，闡述新規管制度
下的要求。部門更提供一站式服務，協
助業界在過渡期內遵辦新法例下的消防
安全規定。

現時過渡期已
經完結，而舊法例
下原有的四千多個
貯存危險品牌照亦
已順利按照新法例
完成更新。

▲

▲

危險品管制課人員向業界講解
新修訂《危險品條例》下的消防安
全規定要求。

協助修復長青隧道的

新修訂《危險品條例》過渡期完結 

消防處推出直接泵水設計的
消防供水系統

消防裝置

目前，仍有不少樓高四層或以上目標樓宇的業
主在遵辦「消防安全指示」（「指示」）時遇到技術
或空間限制，例如大廈沒有足夠空間加裝消防水缸。
有見及此，部門一直積極研究更多便利措施，包括將折
衷式喉轆系統（直接供水類型）的應用，由三層擴展至
四至十二層高的建築物。就此，部門在去年七月與水務署
合作，推出折衷式喉轆系統（直接泵水設計）與折衷式消
防栓／喉轆系統（直接泵水設計），容許固定消防泵直接
接駁至政府供水水管，免卻安裝消防水缸。
現時已有兩幢目標樓宇採納折衷式喉轆系統，並成功遵

辦「指示」。部門會繼續採取靈活務實的措施，協助業主遵從
消防安全規定，提升目標樓宇的消防安全至現代水平。

▲

長
青
隧
道
管
道
內
發
生
交
通
意
外
，

消
防
設
施
損
毀
嚴
重
。

▲因應農曆新年期間深圳灣口岸24
小時通關，部門調派多輛救護車到
深圳灣消防局候命。

▲

消防人員到年宵市場
宣傳防火信息。農曆新年

大型活動協調工作

▲處長楊恩健（後排中）、副處長（行動）黃鎮業（後排右二）、副處長（公眾安全及機構策略）陳慶勇
（後排左二）、助理處長（機構策略）黃嘉榮（後排右一）及副消防總長（機構策略）霍振明（後排左一）
向部門高層人員講解「策略發展藍圖」。

社會發展瞬息萬變，部
門必須保持競爭力，方可
繼續緊貼全球步伐，及更
有效準備和應對當下與未
來的挑戰。為此，部門制
定了「策略發展藍圖2024-
2026」，按優次列明八大
主要範疇及其策略目標，
明確說明部門未來三年須
致力實踐的發展方向，當
中「國家安全」及「融入
國家發展」均為部門最優
先考慮的發展方向。處長
楊恩健於四月上旬舉行了
兩場簡介會，向部門高層
人員講解「藍圖」，藉以
確保「藍圖」能全方位實
施，使香港繼續成為安居
樂業的地方。

處長舉行
「策略發展藍圖」簡介會

P.10 P.11
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▲消防人員教授市民使用滅火筒。

港島防災
應急準備日2024

「有心．救心」頒獎禮暨嘉年華

港島總區於二月二十五日聯同多個政府
部門及機構舉辦「港島防災應急準備日
2024」，期望透過多元化的活動及體驗，向
市民傳遞應急準備的重要信息，並加強公眾
的防災意識。活動吸引多達三萬人參加。

▲部門人員教授市民施行心肺復甦法。

▲消防處儀仗隊進行中式步操表演。

▲市民與部門的機械狗合照。 ▲市民觀賞滅火輪巡遊及海上救
援示範。

▲市民試坐海上救援電單車。 ▲市民體驗使用消防喉射水。

黃竹坑遊樂場「防災應急教育城」
•�防災應急車輛展覽、中式步操表演、消防及救護工作體驗等
堅尼地城卑路乍灣海濱長廊「滅火輪巡遊」
•�滅火輪巡遊及海上救援示範等
八間消防局「消防局導賞」
•�介紹消防局設施、消防車輛及工具等

2

3

1活
動
內
容

消防處獲香港賽馬會慈善信託
基金捐助，於四月二十七至二十八
日在荃灣D•PARK愉景新城舉行
「有心．救心」頒獎禮暨嘉年華，
向市民宣揚遇到緊急情況出手救人
的信息。活動由消防處主辦及八個
「救心同仁」聯盟成員協辦，內容
豐富，包括「有心機構」頒獎禮、
「救心仁」頒獎禮、「有心大使」
郭柏妍分享應急資訊，以及自動心

臟除顫器（AED）使用流程漫畫設
計比賽頒獎禮等。

活動邀請了處長楊恩健、立法
會議員陳克勤、林哲玄及黃俊碩為
「有心機構」頒獎禮頒獎，以表揚
26個獲獎機構積極推動安裝AED，
為市民建立更安全的社區網絡。此
外，助理處長（救護）郭健民亦於
「救心仁」獎頒獎禮嘉許12名主動
出手救人的熱心市民。

▲ 處長楊恩健
（左二）、立法會
議員陳克勤（左
三）及立法會議
員黃俊碩（右二）
參觀在場設置的
攤位。

▲ 市民學習使
用自動心臟除
顫器。

▲處長楊恩健（中）、副處長（公眾安全及機構策略）陳慶勇（左五）、
「有心大使」郭柏妍（右五）及「救心同仁」機構代表為活動主持啟動禮。

▲助理處長（救
護）郭健民（左）
與「救心仁」獎
得獎市民合照。

P.12 P.13

▲

中聯辦港島工作部部長薛惠君（前排右七）、香港賽馬會慈善及社區事務執行總監梁卓偉博士
（前排左六）、處長楊恩健（前排左七）、時任助理處長（港島）鄭瑞安（前排右五）、助理處長
（救護）郭健民（前排左三）與一眾嘉賓出席「港島防災應急準備日2024」啟動禮。

▲副處長（行動）黃鎮業（左二）與巴士公司的代表主持啟動儀式。

▲參加者在互動短劇中，找到附近的自動心臟除
顫器後，模擬拯救患者。

消防處獲香港賽馬會慈善信託基金捐助，推出
「處處有心機」計劃，資助社會各界購置更多自動心臟
除顫器（AED）。部門聯同九龍巴士（一九三三）有限公
司、城巴有限公司和新大嶼山巴士（一九七三）有限公
司，於二月二十四日在消防及救護學院舉行「處處有心
機——三巴同心　救心先行」活動，並由副處長（行動）
黃鎮業及三間專營巴士公司的代表主持啟動儀式。

三間巴士公司已在各區70個地點（包括多個巴士
站）增設分別由巴士公司自資及由計劃捐助的AED，讓
市民遇上心臟驟停事故時，可更快捷、更容易取得
AED，把握時間搶救生命。

當日活動吸引超過500人出席，當中約200人更參
加了心肺復甦法（CPR）及AED工作坊，成
為「救心同仁」。

處處有心機—三巴同心   救心先行

▲

三間巴士公司各派出一輛
宣傳巴士出席活動。
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▲

消防人員聯同觀塘區
關愛隊於月華街派發防
火宣傳單張及福袋。

▲

處
長
楊
恩
健
在
典
禮
上

分
享
管
理
心
得
。

香港人力資源管理學會於三月八日舉辦「卓越人力資源獎
2023/24頒獎典禮，消防處在人力資源管理方面的工作備受肯定
和支持，勇奪年度大獎及兩個企業類別獎項的金獎，處長楊恩健
更獲邀在典禮上分享管理心得。

部門會繼續努力，秉持「以人為本、以心為心」的理念，為
香港市民提供專業可靠的優質服務。

觀塘區「關愛大行動」

「卓越人力資源獎
2023/24」年度大獎

消防處獲頒
深水埗社區客廳於去年十二月啟用，由九龍樂善堂營運，

服務超過500名區內分間單位住戶，讓他們共享廚房、飯廳、淋
浴間及自助洗衣設施等。

九龍西分區人員在三月一日到訪社區客廳，希望藉此加強與地
區的溝通，並向區內居民提供適切的應急準備資訊。人員亦將舉辦
不同形式的活動，包括應急準備講座、心肺復甦法及自動心臟除顫
器課程等，務求做好應急準備，共建安全社區。

社區客廳
應急準備訓練

九龍總區於一月九日
至二月四日參與觀塘區
「關愛大行動」，向區內
居民派發福袋及進行家訪
活動，並與關愛隊一起派
發防火宣傳單張，提高居
民的防火意識。

消防區長（資訊科技管理組）姚本恩在三月十五日獲頒
「香港工程師學會大獎2024——創新應用分組優異獎」。

獎項表揚消防處利用人工智能圖像分析軟件，配合搜救人
員專用的流動應用程式、三維視域分析及無人機手提電話定位
儀等，加強山嶺搜救效率。

▲消防區長（資訊科技管理組）姚本恩（右）獲頒「香港工程師
學會大獎2024——創新應用分組優異獎」。

香港工程師學會大獎2024

▲ 消防人員向社區
客廳職員講解如何
使用滅火筒。

P.14 P.15

▲消防處在「卓越人力資源獎2023/24」
中獲獎。

▲勞工及福利局局長孫玉菡（中）、處長楊恩健（左六）、香港人力資源管理學會會長
孔于人（左五）、副處長（行動）黃鎮業（左二）與其他消防處人員合照。

消防處 
獲得的獎項

卓越人力資源獎
2023/24 - 年度大獎

員工福祉大獎	 金獎	

人才管理大獎	 金獎
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預充式針筒腎上腺素
消防處於二月引入預充式針筒腎上腺素（俗稱

「強心針」），讓救護人員省去從安瓿抽藥的時間，
盡快為傷病者注射，提高其存活率，同時能避免
針刺意外，保障人員的安全。

消防處開發了一套「虛擬火場事故指揮訓練
系統」，利用虛擬實境技術，訓練消防人員在模
擬火警事故中擔任總指揮，按不同情況作出相
應決策、調配資源及執行任務，以提升人員的
現場指揮能力。訓練系統已正式於「火警事故管
理課程」及「事故指揮系統一天工作坊」中使用。

虛擬火場事故
消防處潛水組舉辦的「救援潛

水員專業證書」和「急流及水浸拯
救技術員專業證書」課程，於三月
一日正式通過香港學術及職業資
歷評審局的評審，獲得資歷架構
第四級別認證。本港、內地及海
外的緊急救援和服務隊伍完成課
程後，均可獲取香港資歷架構認
可的專業證書。首批修讀「救援潛
水員專業證書」課程的學員已於三
月完成為期四周的訓練，而「急流
及水浸拯救技術員專業證書」課程
亦已於四月開始。

消防處配合
政府「走塑」政策

消防處轄下員工食堂自二零一九年起已停止供
應即棄塑膠及發泡膠餐具。為配合政府即棄膠餐
具和其他塑膠產品的第一階段管制，部門已採購
相應的替代品，分發到各區膳食供應車以供使
用，並鼓勵人員購買外賣膳食時，選擇已「走塑」
的食肆。此外，部門在籌辦活動及製作紀念品
時，亦會盡量減少使用塑膠，為環保出一分力。

消防處引入

指揮訓練系統資歷架構第四級別認證
兩個水域救援課程獲

消防處

消防處正為屬員陸續更換新款二
級制服，新制服採用舒適且透氣的防
皺布料，其修身剪裁更方便活動；原
有的金屬職階標誌和膠質名牌亦改為
布質肩章和名牌，並於制服胸口位置
加上「消防HKFS」字樣布章，方便市民
辨認部門人員。

新款二級制服

消防處已採購
即棄塑膠及發泡膠
餐具的相應替代品，
以配合政府「走
塑」政策。
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消防處於一月二十五至二十八日參加第33屆
教育及職業博覽，介紹部門各個職系的工作內
容，並安排來自不同崗位的同事擔任招募大
使，向參觀者講解投考資訊及最新的入職視力
和體能測驗要求。今年的攤位設有「體能挑戰站」
和「行動體驗館」，讓參觀者體驗投考消防職系的
體能測驗。

第33屆教育及
職業博覽

部門招募大
使向參觀者示
範傾斜引體上
升。

「救援潛水員專
業證書」和「急流及
水浸拯救技術員專
業證書」課程的訓
練情況。
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泵車F418進駐紅磡都市公園
消防處聯同發展局和康樂及文化事務署於二

月十七至十八日，在新落成的紅磡都市公園舉行
一連兩天的「退役消防車大解密」活動，展出退

役泵車F418，並安排消防人員向市民介紹泵車的
功能和車上的滅火救援工具，藉此提高他們的消
防安全意識。

泵車F418曾於二零零三至二零二一年服役，
協助撲滅大大小小的火災。泵車F418現於紅磡都
市公園消防車輛展示區展出，供公眾參觀。

時任九龍樂善堂主席李聖根率領常務總理
會成員，於三月五日到訪消防處總部大廈，處長
楊恩健向來賓詳細介紹部門不同範疇的工作，並
向他們展示消防及救護車輛和救援裝備，讓他們
了解前線人員的滅火救援工作，促進彼此之間的
交流和聯繫。 

香港義工獎頒獎典禮2023於一月三日舉行，多名消防處義
工隊隊員分別獲得金、銀和銅獎，以及「賽馬會眾心行善常青
義工獎」，更有一名連續35年投身義務工作的隊員獲得「長期
服務獎」。他們的無私奉獻彰顯了部門為善不甘後人的精神，
亦為社區樹立榜樣，實至名歸。

▲時任九龍樂善堂主席李聖根（右一）
了解消防及救援裝備。

▲

處
長
楊
恩
健
（
前
排
中
）
、
時
任
九
龍
樂
善
堂
主
席
李
聖
根
（
前
排
右
五
）
、

副
處
長
（
行
動
）
黃
鎮
業
（
前
排
右
四
）
與
其
他
部
門
人
員
和
來
賓
合
照
。

▲紀律人員薪俸及服務條件常務委員會主席崔康常博士（右五）在處長
楊恩健（右二）陪同下，聽取災難應變救援隊隊員介紹救援工具。

▲危害物質專隊向紀律人員薪俸及服務條件常務委員會成員
示範洗消程序。

▲

副處長（行動）黃鎮業（第
二排右七）與消防處義工隊得
獎隊員合照。

▲消防人員向市民介紹泵車上的滅火救援工具。

九龍樂善堂到訪消防處

紀常會到訪消防及救護學院
紀律人員薪俸及服務條件常務委員會（紀常會）成

員於三月十四日到訪消防及救護學院參觀學院設施，
並觀看專隊救援示範和滅火救援裝備介紹等，加深對
消防處工作的認識。

香港義工獎頒獎典禮2023

P.18 P.19
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消防處現職及退休人員春節聯歡晚宴
二零二四年消防處現職及

退休人員春節聯歡晚宴於二月
二十三日舉行，有數百名現職
及退休同事出席，場面盛大。
晚宴的壓軸環節中，處長楊恩
健向年屆93歲的退休消防總隊
目吳鎮河頒發「最年長出席退
休人員獎」，全場報以熱烈掌
聲及歡呼聲。

▲

處
長
楊
恩
健
（
後
排
中
）
、
副
處
長
（
行
動
）

黃
鎮
業（
後
排
左
）
及
署
理
副
處
長（
公
眾
安
全

及
機
構
策
略
）黃
嘉
榮（
後
排
右
）與
退
休
消
防

總
隊
目
吳
鎮
河（
前
排
）合
照
。

▲

一名部門人員及
其兒子獲邀上台代
入劇中角色，嘗試
緩和家庭成員之間
相處的矛盾。

消防處於二零零九年起推行「消防處新構
思獎勵計劃」，鼓勵人員發揮創意，就提高部
門工作效率出謀獻策，藉此提升他們對部門的
歸屬感。「消防處新構思獎勵計劃2023」共有
14支隊伍得獎，頒獎典禮已於三月十三日舉
行，並由副處長（公眾安全及機構策略）陳慶
勇主持及頒獎。

▲

處
長
楊
恩
健
（
前
排
左
四
）
、
副
處
長
（
行
動
）

黃
鎮
業
（
前
排
左
五
）
、
副
處
長
（
公
眾
安
全
及
機

構
策
略
）
陳
慶
勇
（
前
排
左
三
）
及
一
眾
首
長
級
官

員
與
獲
頒
處
長
嘉
許
狀
的
人
員
合
照
。

▲

▲獲頒高級指揮官嘉許狀及優良表現記錄
的消防處人員與首長級官員合照。

▲

副
處
長
（
公
眾
安
全
及
機
構
策
略
）
陳
慶
勇

（
左
五
）
及
助
理
處
長（
新
界
北
）
李
冠
友（
右

五
）與
得
獎
隊
伍
合
照
。

消防處分別於三月七日及五月三
日舉行處長嘉許狀頒授典禮及高級指
揮官嘉許狀暨優良表現記錄頒授典
禮，表揚在防火工作及救援行動中有
出色表現和貢獻的人員，當中包括負
責《消防（裝置及設備）規例》修訂
工作、籌備及成立「消防處樓宇改善
支援中心」，以及於新界大輋陂處理

攀山拯救事故的人員。
另外，部門亦於一月二十六日舉

行高級指揮官嘉許狀暨優良表現記錄
頒授典禮，表揚一眾於休班時間積極
參與特務警察工作的人員，他們的職
責包括在國慶日等重要日子駐守各個
重要場所，負責巡邏及防衞等職務，
以及在疫情期間支援抗疫工作。

及高級指揮官嘉許狀暨優良表現記錄頒授典禮
處長嘉許狀頒授典禮

心理服務組去年推出消防處價值導向
計劃2.0，邀請了香港話劇團參與製作互動話劇《信物》，主題為「使命
與超越」。今年二月二十五日，心理服務組於沙田大會堂舉辦了兩場《信
物》家屬場，邀請同事帶同家人出席，場面熱鬧。家屬可於互動環節了解
同事於日常工作遇到的挑戰，並反思家庭成員在逆境中的相處方式。

▲主持人帶動
場內氣氛，讓
參與的同事和
家屬十分投入
互動過程。

▲
一名部門人員

獲邀扮演消防通
訊中心人員，嘗
試接聽「市民」
的求助電話並解
決疑難。

消防處價值導向計劃2.0

互動話劇《信物》家屬場

消防處新構思獎勵計劃2023頒獎典禮

P.20 P.21
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消防處人員一直竭力
履行「救災扶危，為民解
困」的使命。為向歷來殉
職同袍致以最崇高的敬
意，部門於三月二十八日
在浩園及景仰園舉行清明
悼念儀式，由副處長（公
眾安全及機構策略）陳慶
勇代表部門向殉職同袍致
送花圈。

送別耀文後記

第四代調派系統的控制台數量從目
前第三代調派系統的36個增至137個，控
制台分別設置於兩個消防通訊中心、兩個
處長指揮室、各行動總區的高級指揮室、
機場搶救指揮室，以及消防及救護學院的
災難復原中心，大大提升消防通訊中心和
前線單位在處理事故時的效率和靈活性。

控制台的組合、屏幕放置及方向等
均經過反覆試驗及調整，符合人體工學標
準及相關職安健規例，務求為人員提供安
全的工作環境。

▲設於消防通訊中心內的第四
代調派系統控制台。

耀文離世後，部門的伙伴團隊陪伴耀文家人
到竹篙灣消防局執拾物品，我們藉此機會帶他們參
觀消防局，緬懷耀文工作上的點滴。這次經歷讓我
們深刻體會到心理支援的重要性，而家屬亦對於能
夠了解耀文的日常工作，亦向我們表達謝意。

駐守竹篙灣消防局的消防員邱耀文於一月
十九日執勤期間不幸離世，部門於二月六日為他
舉行榮譽喪禮。我們竹篙灣消防局一眾隊員組成
扶靈隊，在部門儀仗隊的專業訓練和指導下，我
們好好利用最後的八天時間，努力學習各種步操
動作，以最佳狀態送別耀文。

消防隊目林世邦
竹篙灣消防局

消防員蔡俊雄

消防隊目孔文輝
竹篙灣消防局

消防員萬思浩

第四代調派系統知多D

清明節浩園及景仰園獻花儀式

▲FAST C
onnect

團
員
參
與
天
文

台
舉
辦
的
全
方
位
遊
。

▲FAST C
onnect

團
員
參
觀
政
府

飛
行
服
務
隊
總
部
。

▲FAST Connect團員獲邀進
入C919駕駛艙並與機師交
流，機會難得。 ▲FAST Connect團員參加大角咀廟會。

▲

▲

截至四月，八個地區消防及
救護青年團已正式成立。

消防及救護青年團（FAST Connect）快訊
消防處一向積極透過防火委員會

將消防及救護青年團（FAST Connect）
推廣至地區層面，截至四月，FAST 
Connect已於八個地區正式成立，包
括油尖旺、沙田、南區、黃大仙、荃
灣、深水埗、離島區及西貢。

部門希望藉着成立青年團，培
育青年成為對社會有承擔、具國家

觀念、香港情懷及國際視野的新一
代。部門會透過舉辦不同訓練和活
動，提升團員的自信心，認識自
我，培養正向思維。

FAST Connect近期活動精彩豐
富，包括參加大角咀廟會，加深團
員認識國家文化及香港歷史；參與
天文台全方位遊，了解天氣預報的

工作和相關科技應用；參觀政府飛
行服務隊總部，認識到救援工作分
秒必爭。此外，團員亦獲安排登上
由國家自主研製的兩款噴氣式客機
C919及ARJ21參觀，更獲邀進入駕
駛艙和飛機師進行會談，一睹飛行
員的風采，並見證國家在研製民用
客機的成就。

▲FAST Connect團員與國產飛機ARJ21合照留念。

P.22 P.23

消防處自二
零零六年以來，
連續第18年經樂
施會提名並榮獲
香港社會服務聯
會（社聯）「同心展
關懷」資格，獲頒

「15年PLUS同心
展關懷」標誌，以
表揚部門持續實
踐良好企業的公
民精神。部門在

「同心展關懷」的
三大評審標準，
包括關懷社區、
員工及環境方面，均獲得佳績。

社 聯 於 二 零 零 二 年 起 推 出
「同心展關懷」計劃，鼓勵公共機
構、工商界和非牟利服務機構建立
策略性伙伴合作關係，共同推動企
業社會責任，建設共融社會。

掃描二維碼
以獲取更多資訊

消
防
處
連
續
18
年
獲
頒

「
同
心
展
關
懷
」標
誌

▲竹篙灣消防局隊員組成扶靈隊，陪伴耀文走完最後一程。
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停一停，
     諗一諗

「折扣優惠」誠信與你：

《接受利益（行政長官許
可）公告》訂明，當局已給予
公務員一般許可，讓他們在以
下情況可接受折扣優惠：

當然，公務員亦要確
保不會因接受折扣優惠而
須利用職權作為回報，亦
不會構成實際或令人懷疑
的利益衝突。

(i) 非公務員也可按照同等條件享有該等折扣優
惠；以及 (ii) 給予折扣優惠者與受惠的公務員並無
公事往來。

�「街口有間餐廳新開張，寫明畀
公務員八折優惠喎，不如一齊
去試吓啦！」

屬員A

�「接受折扣優惠會唔會有
問題㗎？」屬員B

《接受利益（行政長官
許可）公告》

主席

委員

如對本消防處刊物有任何查詢或建議，請聯絡消防處，
電郵：hkfsdenq@hkfsd.gov.hk 

For enquiries or suggestions, please contact the Fire Services 
Department via email: hkfsdenq@hkfsd.gov.hk

新聞主任
夏瑋騏

助理新聞主任
周苑彤

首席新聞主任
葉麗菁

高級新聞主任
徐芷欣

新聞主任
姚淑妍

副消防總長（機構策略）
霍振明

市
民
感
謝
信

《守護同行》編輯委員會

▲寶林消防局同事接獲感謝信。

P.24
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